ACTA DE LA SEGUNDA SESION DEL CONSEJO CIUDADANDO DE XHUAX
99.7 FM UNI RADIO

martes 28 de mayo 2019
LN/ 220519-003-01

En las instalaciones de XHUAX 99.7 FM. Uni Radio, con domicilio en Boulevard
Toluca-Metepec # 267 norte, colonia La Michoacana, Municipio de Metepec,
siendo las doce horas del dia veintiocho de mayo de dos mil diecinueve se
reunieran en la segunda convocatoria los integrantes del Consejo Ciudadano
de XHUAX 99.7 Fm Uni Radio, con el proposito de celebrar la Segunda Sesicn
Ordinaria del Consejo Ciudadano.

Participantes an la reunién:
Presidente. - Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutiérrez,
Secretario. - Lic. en P. Rodrigo Daniel Alva Rivera.

Vocales. - Lic. en Com. Alejandra Daniela Davila Camacho, Mtro. en C. Raul
Gonzalez Romero, Mtro. en P. Felipe Adelaido Gonzalez Lopez.

La reunién se desarrolld bajo la siguiente Orden del Dia:

1. Lista de asistencia y declaracién de Qudrum Legal (integrantes del

Consejo)

Lectura y aprobacion, en su caso, de la Orden del Dia.

Lectura y aprobacion, en su caso, del Acta de la Sesion anterior,

Discusion y resolucion de los asuntos para los que fue citado el Consejo

Ciudadano.

41 Presentacion de las actividades de XHUAX 99.7 FM. Uni Radio,
Subdireccion de Radio y Subdireccion de Noticias.

4.2 Entrega del Codigo de Etica de XHUAX 99.7 FM. Uni Radio, y
mencion de la figura del defensor de audiencia de XHUAX 99.7
FM LUini Radio,

5. Revisién y ratificacion, en su caso, de los acuerdos adoptados por el

Consejo Ciudadano.
6. Asuntos en General
7.

1. Lista de asistencia y declaracion de Quérum Legal,

La Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutiérrez, Presidenta del Consejo Ciudadano
de XHUAX 99.7 FM Uni Radio, dio la bienvenida a los asistentes y sefialo que
en puntual cumplimiento a la convocataria para realizar la segunda Sesion
Ordinaria del Consejo Cludadano de XHUAX,

o

En este sentido v de acuerdo a la lista de aslstencla, el Secretario del Consejo,
dio cuenta al Presidente del mismo sobre |la existencia del Quorum legal para

sesionar,
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2. Lectura y aprobacién, en su caso, del Orden del Dia.

En uso de |a palabra la Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutiérrez, Presidenta de|
Consejo Ciudadano, dio lectura a la orden del dia propuesta. Por lo cual,
Consejo Ciudadano de XHUAX 99,7 FM Uini Radio, dio comienzo a la Segunda
Sesion Ordinaria del Consejo Ciudadano de XHUAX.

3. Lectura y aprobacion, en su caso, del Acta de la Sesion anterior.

La Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutiérrez, solicito obviar la lectura del Acta de
la sesitn anterior, debido a gue es del conocimiento previo de las miembros
del Consejo Ciudadano y se encuentra firmada por cada uno de ellos.

La propuesta merecid la dispensa de la lectura ¥ se aprobo el Acta
correspondiente a la Primera de Sesién del Consejo, mediante acuerdo
UNI/190219/003.

4. Discusién v resclucién de los asuntos para los que fue citado el Consejo
Ciudadano.

4.1 Presentacién de las actividades de Uni Radio, mediante la exposicion de
la Subdireccién de Radio y Subdireccién de Noticias ante el Consejo
Ciudadano de XHUAX 99.7 FM Uni Radio.

La Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutiérrez, Presidenta, del Consejo Cludadano
de XHUAX 99.7 Fm Uni Radio, sometio a consideracién v, en su caso, dar
continuidad a la Segunda Sesion del Consejo Ciudadano, después de observar
las presentacionss,

4.2 Entrega del Cédigo de Etica de XHUAX 99.7 FM. Uni Radio, y mencion
de la figura del defensor de audiencia de XHUAX 99.7 FM Uni Radio.

La Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutiérrez, Presidenta, del Consejo Ciudadano
de XHUAX 99.7 Fm Unl Radio, sometid a consideracién y, en su caso, dar
continuidad a la Segunda Sesidon del Consejo Ciudadano, despues de entregar
el Cédigo de Etica y mencionar |a figura del Defensor de Audiencia de XHUAX
99.7 Fm Uni Radio.

5, Revisién y ratificacién, en su caso, de los acuerdos adoptados por el
Consejo Ciudadano.

6. Asuntos Generales
Comentarios sobre la presentacion de la Subdireccion de Radio.
El Lic. en P, Rodrigo Daniel Alva Rivera, Secretario de Consejo Ciudadano:

Se tiene una gran ventaja al hacer encuestas de audiencia, de manera
cualitativa con la Intencion de hacer grupos focales y recabar las opiniones.

Se sugiere hacer un estudio cuantitativo, para realizar y medir la audiencia,
puede ser a traves de la propia UAEM.
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Se sugiere ufilizar un rango de edad, de cada 5 anos, sugerencia para
focalizar,

Se sugiere hacer el menor numero de preguntas abiertas, con la intension de
tener menos problema, al momento de codificar v graficar.

Comentarios por parte del Mtro. en C. Raul Gonzélez Romero, Consejo
Ciudadano Vocal:

En el tenor sobre |as redes sociales y con la intencion de poder captar mas
seguidores, se sugiere considerar otros indicadores, conocer los criterios, y
evaluar la capacidad de presencia, de los internautas, considerar como se
puede constituir un habito para los seguidores, identificar a los radicescuchas,
e inclusive a los “influencer”, ¥ revisar que programa puede ser mas
reconocido o de mayor de mayor influencia para el publico radicescucha,

Comentarios por parte Lic. Com. Marfa Inas Tellez Gutierrez, Presidenta:

Glue interpretacién les da el rango de edad de la poblacion que escucha Uni
Radic, la cual ¥ mas basta se encuentra entre los 24-40 afos.

Comentarios por parte del Lic. en P. Rodrigo Daniel Alva Rivera, Secretario:

Es interesante la cantidad de gente joven que sintoniza Uni Radio vy se sugiare
war como se puede adquirir a mas radicescuchas.

Comentarios por parte Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutierrez, Presidenta:

Una felicitacion por la exposicion v la manera de acercarse a la audiencia
Buena iniciativa, para tener indicadores y respuestas. En una opinion
personal, parece que la mayoria de los radioescuchas de Uni Radio, suelen
ser egresados de la Universidad, con la intencion de seguir sabiendo mas de
la UAEM, se sugiere acercarse a los espacios universitarios, para poder tener
amas jovenes de preparataria, asi como tener una buena seleccion de musica
para poder abundar en nuevos generos musicales.

Comentarios sobre la Presentacion de la Subdireccién de Noticias.
Comentarios por parte del Lic. en P. Rodrigo Daniel Alva Rivera, Secretario:

Una felicitacion para el personal del noticiero, se suglere seguir cuidando el
contenide vy de vez en cuando se pueden productos radiofonicos de manera
cuantitativa y cualitativa, para incorporar mas comentarios de la audiencia.
Cantinuar en busca del equilibric entre la informacion, la noticia, derivado de
la propia naturaleza de la Universidad y Uni Radio.

Se sugiere que, en la agenda de noticias, debe intervenir el propioc medio, mas
alla de la agenda universitaria o de coyuntura.

Comentarios por parte del Mtro. en C. Radl Gonzalez Romero, vocal:

Se notd el cambio de |locutores en los horarios def noticiero, suginendo
conectar con la audiencia, para enganchar a la propia audiencia, ademas es
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primordial escuchar las opiniones de la audiencia, y gque sean tomadas en
consideracian.

Mo alvidar la formacidn gue deben realizar las estaciones de radio de uso
pablico, con la intencién de impulsar a los nuevos valores y talentos con un
criterio periodistice.

Que la radiodifusora siga Impulsando v pueda potenciar la cantidad de
productos radiofdnicos, para gque a través de sus plataformas lo siga
difundiendo.

Se suglere realizar algunos cambios en la pagina web de Uni Radio, para
impulsar la difusién de sus contenidos, que sea mas atractiva al publico, que
contenga y maneje micro sitios en la misma pagina, lo cual permitiria unificar
y mejorar |a difusién a través de las plataformas digitales.

La totalidad del Consejo Cludadano, se mostrd a favor de la unificacion digital
de Uni Radio. Quedando como compromiso que en la siguiente Sesion de
Consejo se exponga la nueva pagina web, con las recomendaciones vertidas.

Comentarios por parte del Lic. en P. Rodrigo Daniel Alva Rivera, Secretario;

Se sugiere apoyarse en todo el personal de la radiodifusora para poder
potencializar los acontecimientos, las noticias, sucesos, acontecimientos ¥
cuestiones, mediante el uso de las diferentes plataformas v redes sociales,
con el apoyo de la tecnolegia vy la responsabilidad ética y profesional que
amerita el verter un comentario sobre una noticia o acontecimiento.

Comentarios por parte Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutierrez, Presidenta:

Bajo el tenor del comentaric anterior, obviamente con el rigor v la
responsabilidad de lo reportade en el contenido.

Comentarios por parte del Mtro. en C. Raul Gonzalez Romerao, vocal:

Tomar en consideracion a la audiencia, gue en ocasiones puede apoyar con
clerta informacion, atendiendo los criterios que deben cubrir los contenidos
radiofonicos.

Comentarios por parte de la Lic. en Com. Alejandra Daniela Davila Camacho,
vocal:

Seria bueno considerar algun estimulo para apoyar al personal, en cuanto al
desemperio de trabajos extraordinarios.

Comentarios por parte Lic. Com. Maria Inés Teilez Gutierrez, Presidenta:

En referencia al comentario anterior en la actualidad se viven momentos
dificiles, socialmente y econdmicamente, es por ello que se apela a continuar
con el trabajo el pro de generar contenidos de calidad, ojala la vida fuese mas
justa, en cuanto a las retribuciones, pero el tema no concierne al Consejo
Ciudadanc.
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6. Revisién y ratificacién, en su caso, de los acuerdos adoptados por el
Consejo Ciudadano.

La Lic. Com. Maria Inés Téllez Gutiérrez, Presidenta del Consejo Ciudadano
de XHUAX 99.7 Fm Uni Radio, hizo la relatoria de los acuerdos adoptados por
el Consejo Cludadano, en la presente Sesion.

Acuerdo No. 1. Orden del dia aprobado

Acuerdo No. 2. Lectura v aprobacion, en su caso, del Acta de la Sesion |

anterior, aprobado.

Acuerdo No. 3. Presentacion de las actividades de XHUAX 597 FM, mediante
las exposiciones de |a Subdireccion de Radio ¥y la Subdireccion de Noticias,

Acuerdo Neo. 4. 5& propone a consideracion el iniciar y generar un proyecio
de medicidn de audiencia, para actualizar v saber cdmo va la radiodifusora,
quiza se podrian acercar a la Facultad de Ciencias Pecliticas y Sociales, para su
apoya y recabar ciertas sugerencias u arientacian

Acuerdo No. 5. Se sugiere que el noticiero Criterio sea parte de la pagina web
de Uni Radio y contar con una pagina web integral.

Ademas, se sugiere y comprometen los integrantes del Consejo Ciudadano,
a aportar a la radiodifusora de y a manera de agradecimiento a la maxima
casa de estudios de la entidad, para asi tener una corresponsabilidad con la
UAEM y su radiodifusora, por lo que cuenten con la experiencia, trayectona
y consejos de cada uno de los integrantes del Consejo, en pro de mejoras
para la estacién de radio. Se propone impulsar al noticiero Criterio, con el
propésito de que sea el programa mds escuchado de Uni Radio.

Acuerdo No, 6. Entrega del Cédigo de Efica de XHUAX 99.7 FM. LIni Radio, ¥
mencién de la figura del defensor de audiencia de XHUAX 99.7 FM Lini Radio.

Con la satisfaccién de la Orden del Dfa y sin otro asunto a tratar, se dio por
conclulda la Segunda Sesién Ordinaria del Consejo Ciudadano de XHUAX 29.7
Fm Uni Radio, siendo las trece y cincuenta y siete dia veintiocho de mayo de
dos mil diecinueve, Firman el Acta los que en ella participaron.

Acuerdo No. 7. Derivado de la solicitud por parte del Instituto Federal de

Telecomunicaciones non nomeroc  de oficio IFT/223/UC5/DG-

CRAD/O928/2019, se considera y acuerda la modificacién de los documentos

denominados: “Independencia editorial” y “Garantias de Participacion

Cludacdana™® “Las reglas para la expresion de diversidades ideclégicas, éticas

I.FJ clugurales ¥, “Los Lineamientos del Consejo Ciudadano de XHUAX 99.7 FM
ni Radio™.
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Lic. En Com. Maria Fhéﬁ Tél!ezJI Gutiérrez.

Presidente del Consejo Ciudadano deg XHUAX 99.7 FM.

Lic. en P. Rodri aniel Alva Rivera,
Secretario del Consejo Ciudadano de XHUAX 99.7 FM.
i

Lic. &n Com. Alejandra Daniela Davila Camacho.
vocal del Consejo Ciudadanc de XHUAX 99.7 FM,

)]
Mtro. en P, Felipe Adelaido Gonzalez Lépez,
Vocal del Consejo Ciudadano de XHUAX 99.7 FM.

Mtro. en Com. Radl Gonzalez Romero
Vocal del Consejo Ciudadano de XHUAX 99.7 FM,

Pagina6de 6




